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La demande touristique excede
celle de 2019

Les dépenses touristiques totales dépassent celles de 2019 (avant
ajustement en fonction de I'inflation). Cela s’explique par le niveau
des dépenses intérieures (équivalentes a 109 % de celles de 2019),
les dépenses des marchés étrangers n’étant qu’a 95 % de celles de
2019, méme si elles continuent de progresser. La confiance des
Américains dans les voyages revient, et le Canada est dans les
premiéres destinations qu’ils envisagent. Les recherches sur Google
provenant des marchés étrangers dépassent le niveau de 2019.

Les résidents sont positifs :
les visiteurs sont les bienvenus

Nous avons utilisé de nouveaux outils pour évaluer I'opinion des
résidents ce trimestre, et celle-ci est positive, bien au-dela des
données de référence générales. Les résidents voient
généralement d’un bon ceil le tourisme et sont favorables a son
expansion. On pourrait les encourager plus encore a s’investir
dans les décisions et politiques liées au tourisme.

Loffre touristique progresse tout
doucement vers la reprise totale

La question de la main-d’ceuvre reste problématique dans le
secteur touristique. Beaucoup de postes restent a pourvoir
(6,8 %) et le taux de chomage (6,0 %) y est supérieur au taux
moyen existant dans I’économie canadienne (5,4 %). Les
entreprises touristiques actives restent a la traine, les
sous-secteurs des services de voyage et du transport de
passagers étant les plus fragilisés.

i ETAT DE L'INDUSTRIE

Dépenses touristiques

Au T1 de 2023, les dépenses touristiques
ont excédé celles d’avant la pandémie et
représenté 106 % des dépenses du T1 de
2019 (avant ajustement en fonction de

Total des dépenses touristiques en biens et services canadiens,
au T1 de chaque année
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I’inflation). Ce résultat est surtout Base de
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intérieures, qui ont représenté 109 % de pandémie
celles de 2019. Les dépenses touristiques (T1 2019)

des visiteurs étrangers ont continué de
progresser au T1 de 2023 (méme si plus
lentement que celles des Canadiens) et
ont représenté 95 % du niveau de 2019.
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Emplois dans le secteur du tourisme

Taux de chdmage

Le taux de chomage au Canada était de 5,4 % en mars 2023. Dans le secteur
touristique, ce taux était de 6,0 %, soit 7,0 points de pourcentage de moins
qu’en mars 2021 mais 0,6 point de pourcentage de plus qu’en mars 2022.

Population active dans I’économie canadienne

En mars 2023, la population active canadienne avait augmenté de 5,8 % par rapport a
son niveau d’avant la pandémie, tandis que la population active dans le secteur du
tourisme enregistrait toujours un recul de 4,2 % sur les valeurs d’avant la pandémie.

Indice 100 = niveau mensuel de la population active en 2019

6,0 %
54%

Postes vacants

Q

6,8«
A POURVOIR

Alafin duT1 de 2023,

126 345 emplois restaient a
pourvoir, ce qui correspond a
6,8 % des emplois touristiques.

* Economie Industrie du
canadienne tourisme

Entreprises actives
C’est dans le secteur touristique que le nombre d’entreprises actives a le plus baissé et ¢’est aussi la que la reprise a été

la plus lente. En mars 2023, le nombre d’entreprises touristiques était inférieur de 1,9 % a son niveau prépandémique.
Les services de voyage et le transport de passagers sont les deux sous-secteurs du tourisme les plus fragiles.

Entreprises actives au Canada (par mois)
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E Entreprises canadiennes

Industrie du tourisme

Le secteur touristique
a atteint un creux plus
marqué que prévu.

Fluctuation du nombre d’entreprises actives dans les industries du tourisme
Mars 2023 p/r a janvier 2020

Moyenne
des industries
du tourisme

-1,9% —— XL Entreprises canadiennes
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Opinion des Canadiens sur le tourisme

Opinion des Canadiens sur le tourisme
Dans I’ensemble, I'indice d’opinion des résidents était de
67 % au T1 de 2023, soit 21 points au-dessus de P'indice
de référence. L'indice de soutien a la croissance du
tourisme évalue la proportion nette de la population qui
appuie la croissance du tourisme dans sa région; il était a
66 %, soit 6 points au-dessus de la norme.

1 Dépasse I'indice de Ne dépasse pas I'indice
référence mondial deréférence mondial

Indice d’opinion
des résidents
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4 Référence mondiale : 46%
Opinion générale qui mesure I'équilibre
entre les conséquences positives et
négatives du tourisme.

Etats-Unis : Confiance des voyageurs et intentions de voyage
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appuie la croissance du tourisme. considére que Ia politique touristique tient compte au tourisme et & sa croissance.

de ses effets sur sa vie par rapport a la partie de la
population qui n’est pas d’accord avec cet énoncé.
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2023 les volumes d’avant la pandémie.
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Dans I'ensemble, les recherches sur
les voyages ont plafonné en décembre
et en janvier, ont ralenti en février et
sont ensuite reparties a la hausse,
I'intérét pour les voyages de printemps
et d’été grandissant.

I'Asie-Pacifique, particuliérement en
Australie et en Corée du Sud (plus de

par rapport a I'avant-pandémie). O

Desserte aérienne
Capacité aérienne intérieure totale

Niveau de référence avant la pandémie (T1 de 2019)

AuT1 de 2023, !

la desserte

aérienne intérieure
du Canada a atteint
80 % du niveau de
2019. A I'échelle
mondiale, les liaisons
intérieures des autres
pays ont entierement
été rétablies a leur
niveau d’avant
pandémie, ce qui

est loin d’étre le

Capacité aérienne internationale totale

Niveau de référence avant la pandémie (T1 de 2019)

AuT1 de 2023,

le Canada a fait
mieux que la
moyenne des autres
pays en matiere

de reprise de la
desserte aérienne
internationale, son
niveau atteignant
87 % du niveau

cas au Canada. de 2019.
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AuT1 de 2023, les événements d’affaires internationaux et les arrivées de délégués étrangers au Canada
représentaient respectivement 77 % et 90 % des niveaux d’avant la pandémie.

Arrivées — tendances

Arrivées mensuelles de touristes étrangers au Canada —— Ftats-Unis
- =< FEtats-Unis en 2019

@ Annonce de la réouverture de
Ig frontiére aux voyageurs des
Etats-Unis et d’autres pays

@ Ouverture de la frontiére aux
voyageurs d'agrément des
Etats-Unis

Ouverture de la frontiére aux
voyageurs d’agrément des
autres pays
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Retrait du test de dépistage a
I"arrivée pour les voyageurs
entierement vaccinés

Levée de toutes les restrictions
restantes a la frontiére relatives
ala COVID-19

©

Autres marchés étrangers % Cumul annuel des arrivées par mode de
Autres marchés étrangers en 2019 transport, dénombrement a la frontiére
Arrivées de janvier a mars 2023
h Mode Total
Les arrivées en provenance 671771 683 890 1 355 661
de I'étranger au T1 de 2023
ont atteint 82 % du niveau

de 2019, soit deux millions 3 1030 987 67170 1098157

et demi de visiteurs :

1,7 million venaient des 17 651 1142 18793
Etats-Unis (soit 85 % du

niveau de 2019) et 752 000,

d’autres pays (75 % du 1720 409 752 202 2472611
niveau de 2019). Total




